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जीएच:2. पररचब
The ThunderSync5-C16-PD has been designed to provide high-speed data transfer to USB
compliant devices and expand the endpoint limits.

ThunderSync5-C16-PDयानीब कंपूटर का उपब्ग मकए मबना संिग USB उपकरण्ं क् चाज् कर सकते ह्।
The ThunderSync5-C16-PD allows any USB compliant device to be charged at its optimum rate
(up to 3A). The firmware can be updated to ensure the ThunderSync5-C16-PD can manage the
latest devices. ह्स कंपूटर से जुडे ह्ने पर बहआउट-ऑर-द-बॉय चाज् करने और उपकरण्ं क् मसंक
करने के मिए तैबार है।

जब एकयानीब (ह्स) कंपूटर संिग ह्ता है, त् ह्स कैम्ब्मनय दारा पदान मकए गए सॉफटवेबर का उपब्ग
करके प्ेक प्ट् के संचािन क् मनबंमषत कर सकता है। मलवाइस चामजजग और मसंर्नाइवेशन ह् सकता है

monitored through Cambrionix’s Connect Application, the Application Programming Interface
(API) or Command Line Interface (CLI). कैम्ब्मनय के मनगरानी और मनबंषण सॉफवेबर से लाउनि्ल
मकबा जा सकता है https://www.cambrionix.com/software

The ThunderSync5-C16-PD includes a Thunderbolt™ 5 connection to the host. It supports
speeds of up to 10 Gbps for devices capable of SuperSpeed USB operation. It also delivers up to
480 Mbps for devices that support Hi-Speed USB.

जीएच:2.1. पमुमरवशेरष्ऐं

षष

10 Gbps

षष

3 ए

ेें्षो रनब््धरप से ््न्ंषररषषरे शम्
प्ेक हाई-सील प्ट् लेटा क् यानांतररत कर

सकता है 10 Gbps
Each port can charge devices up to

3 A at 60 (W)

© वव-मम Cambrionix Ltd. All rights reserved. एन

https://www.cambrionix.com/software


जीएच:3. Safety
बह उपब्गकता् पुमसका केवि सूचनातक उदेश्ं के मिए है, इसमे इस उताद के साट्-अपऔर संचािन के मिए
जानकारी शाममि है। न्ट: वमण्त सामगी और उताद मबना सूचना के पररवत्न के अधीन ह्। च्ट्ंऔर ्मत से बचने
के मिए, उपब्गकता् पुमसका मे सुर्ा मनद्श्ं का पािन करे।

This manual has been arranged to follow the IEC/ICEE 82079-1 standard. बह इससे संबंमधत
जानकारी की आसान समझऔरयान क् सुगम बनाने के मिए है ThunderSync5-C16-PD . Any errors or
omissions can be reported using our support ticket system (see सहाबता और समथ्न). This way,
any issues that are discovered can be acted on quickly and we can update the documentation
to reflect this.

Understanding and observing the instructions in this user manual are prerequisites for hazard-
free use and safety during operation. बह उपब्गकता् पुमसका सभी संभामवत अनुपब्ग्ं क् शाममि नही ं
कर सकती है। If you would like additional information or if problems arise that are not sufficiently
addressed in this manual, please ask your distributor or contact us directly using the means
preferred, which are located on the back cover of this manual.

स्वध्नी

वम् गषचों औरउत्दषो नुषस्न

Always observe the safety instructions in this user manual

जीएच:3.1. रस्िशब पैनि
गंभीर पररणाम्ं की संभावना के आधार पर, संभामवत खतर्ं क् एक संकेत शब, संबंमधत सुर्ा रंग,और बमद
उपबुक ह्, सुर्ा चेतावनी पतीक के साथ पहचाना जाता है।

स्वध्नी

एक संभामवत खतरनाक मयमत क् इंमगत करता है, मजसे अगर टािा नही ं गबा, त् मधम बा मामूिी (पमतवतव)
च्ट िग सकती है।

स्वध्नी

एक संभामवत खतरनाक मयमत क् इंमगत करता है, मजसे अगर टािा नही ंजाता है, त् उतादऔर उसके
काब्, बा उसकेआसपास की संपम् क् नुकसान ह् सकता है।
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जीएच:3.1. सुर ्् चेष्वनी पषीष

सुर्ा चेतावनी पतीक का उपब्ग च्ट िगने के ज्मखम क् इंमगत करता है।

च्ट से बचने के मिए सुर्ा चेतावनी पतीक के साथ मचमहत सभी उपाब्ं का पािन करे

जीएच:3.2. रपकोत्म
इन पतीक्ं का उपब्ग इस दसावेज मे मकसी भी संभामवत खतरे बा आवशककार्वाई के पमत सचेत करने के मिए
मकबा जाएगा।

चेष्वनी षे संषेष

मवद्बुत खतरा आग ज्मखम

अरनव्ब्ष्र्व्ई षे संषेष

ऑपरेमटंग मनद्श पढे अमनवाब् मवमनबमन

जीएच:3.1. उत्द संशोधन
कैम्ब्मनयउताद्ं क् बूके और अंतरा्््ीब सुर्ा मनबम्ं की आवशकताओं क् पूरा करने के मिए मलवाइनऔर
मनमम्त मकबा गबा है। उताद मे संश्धन सुर्ा क् पभामवत कर सकता है और उताद क् पासंमगक सुर्ा मानक्ं के
अनुरप नही ं बना सकता है, मजसके पररणामसरप उताद क् च्ट बा ्मत ह् सकती है।
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स्वध्नी

रबजिीष्झंष् ब्वम् गषचों िगसषषी है

उताद मे मकसी भी तरह का बदिाव न करे।

उताद क् मवघमटत न करे।

स्वध्नी

अर् , ब्वम् गषचों िगसषषी है

उताद पर एबर वेट्स क् बामधत न करे।

उताद क्जिनशीि पदाथ् से ढककर न रखे बा उसके पास न रखे।

स्वध्नी

आपषेउत्दषो नुषस्नहोसषष् है

उताद के मकसी भी भाग क् म्डे बा संकुमचत न करे।

जीएच:3.1. रबजिीषीआपूरष्
बह खंल उन सुर्ा सावधामनब्ं का वण्न करता है मजनकाआपक् बाहरी मवद्बुतआपूमत् का उपब्ग करते समब
पािन करना चामहए।

स्वध्नी

रबजिीष्झंष् ब्वम् गषचों िगसषषी है

्मतगस पावर कॉल् बा ्ग, बा ढीिे पावर सॉकेट का उपब्ग न करे।

गीिे हाथ्ं से पावर ्गक् न छुएं।

तरि पदाथ् क् बूमनट बा मबजिी आपूमत् के संपक् मे नआने दे।
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स्वध्नी

आपषेउत्दषो नुषस्नहोसषष् है

आपके उताद के साथआपूमत् की गई पावर स्ाई बूमनट (पीएसबू)क् शॉट् समक्ट न
करे।

जब उताद का उपब्ग मकबा जा रहा ह् त् पावर कॉल् क् मलसनेक नकरे।

पावर कॉल् क् अ्मधक बि से म्डे बा खीचें नही।ं

इस मैनुअि के भीतर मबजिीआपूमत् मवमनद्श्ं से अमधक मबजिीआपूमत् का उपब्ग न
करे

जीएच:3.1. भंे्रपऔर ््पन्
बह खंल उन सुर्ा सावधामनब्ं का वण्न करता है मजनका पािनआपक् अपने मलवाइस क्यामपतऔर संगहीत
करते समब करना चामहए ThunderSync5-C16-PD .

स्वध्नी

रबजिीष्झंष् ब्वम् गषचों िगसषषी है

पावर कॉल् क् ताप स्त्ं के पास न रखे।

Connect the plug only to an earthed socket.

स्वध्नी

आपषे षैम् बोरनयउत्दषो नुषस्नहोसषष् है

उताद क् केवि ऐसे वातावरण मे संचामित करे जहां पररवेश ह्

तापमानऑपरेमटंग तापमान सीमा के भीतर है।

उताद क् केवि ऐसे वातावरण मे संचामित करे जहां सापे्आं्ता ऑपरेमटंग रेज के
अंदर ह्।

सावधान रहे मक पावर कॉल् क् मकसी भारी वसु के नीचे न छ्डे।
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स्वध्नी

ओवरहीं प्वरस़षें सेआगिगसषषी है

आपके हब से जुडे पावर सॉकेट क्ओवरि्ल न करे।

पावर ्गक् पूरी तरह से सॉकेट मे लािे तामक वह ढीिा न ह्।

स्वध्नी

Overloading the brackets may cause failure

The rack brackets for all our products are not designed to be used in a
mobile application, bracket failure could occur if the units are not

supported fully e.g Shock during road transport.
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जीएच:3.1.अपनीसफ्ई ThunderSync5-C16-PD
उताद क् साि करने की आमतौर परआवशकता नही ं ह्ती है, हािांमक कुछ मामि्ं मे बहआवशक ह् सकता है
बमद अमतररक गंदगी/धूि/बाि जमा ह् गए ह्,ं बा बमद संचािन बा भंलारण के दौरान मॉडूि पर मामूिी तरि
ररसाव हआ ह्।

स्वध्नी

रबजिीष्झंष् ब्वम् गषचों िगसषषी है

बमद वेमटिेशनसॉट, बाहरी लेटा/पावर कनेकर बा उताद एपच्र पर गंदगी/छिकाव
है, त् कृपबा तरि क् छुए मबना बूमनट से मबजिी हटा दे और मबजिी क् द्बारा िगाने

से पहिे सिाह िे

l सुमनम्त करे मक उताद बंद है और उताद से पावर कॉल् हटा मदबा गबा है। पावर केबि क् ्ग से पकडे
और गीिे बा नम हाथ्ं से ्ग बा पावर कॉल् क् न छुएंक्मंक इससे मबजिी का झटका िग सकता है

l उताद क् साि, सूखे और मुिाबम कपडे से प्छं िे। अल्हि, मविाबक बा सतह-समरब एजेट्ं वािे
मलटज्ट का उपब्ग न करे। उताद पर सीधे पानी बा मलटज्ट का मछडकाव न करे

l आवशकतानुसार उताद क् साि करने के मिए एक मुिाबमऔर सूखे कपडे क् पानी मे हला गीिा करे
और अची तरह मनच्डे

l सिाई समार ह्ने के बाद उताद क् अची तरह से सुखा िे

l सिाई पूरी ह् जाने पर पावर कॉल् क् मिर से कनेककरेऔर अपने उताद का उपब्ग सिाह के अनुसार
करे
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जीएच:4. Getting Started
This manual provides a reference for end-users installing for the first time and using their hub
afterwards. साथ ही उताद सुर्ा से संबंमधत जानकारी के मिए एक गाइल।

ThunderSync5-C16-PD एक इनल्र मयर वातावरण मे उपब्ग करने का इरादा है मजसमे चाज्, मसंकऔर पबंधन
काब््मता पदान करने के मिए पबा्वरण परी्ण मवमनद्श्ं के भीतरआता है। Please see the उताद की
मवशेषताएं section of this manual for information on the environment specifications.

जीएच:4.1. Unpacking your product

When you have received your product, please check the packing slip inside the box to ensure all
contents and quantities are correct before opening. बह मकसी भी ऐसे आइटम क् द्बारा जांचने और
द्बारा पैक करने से बचने के मिए है मजसकीआवशकता नही ं है।

पैकेमजंग ख्िते समब, बॉयख्िने के मिए एक उपबुक मवमध का उपब्ग करे अथा्त चाकू का उपब्ग न करे। बह
सुमनम्त करने के मिए है मक उताद ्मतगस न ह्।

स्वध्नी

वम् गषचों औरउत्दषो नुषस्न

There will be a label on the hub advising you to read the User manual
before use. उपब्ग से पहिे इसे हटाने की आवशकता ह्गीक्मंक बह ह्स प्ट्,

वेट आमद क् कवर कर सकता है।

जीएच:4.2. What's Included
l Thunderbolt™ 5 Cable (to provide communication between the host system and hub)

l ThunderSync5-C16-PD Hub

l 2mMains power cable (Country specified on order including fuse for the UK plugs)

l Power Supply Unit

जीएच:4.3. उपभोगविुएंऔरऑे्र देन्
If you require any spare parts, such as cables, these can be ordered by quoting the product part
number listed in the उताद की मवशेषताएं.

इनेआपके दारा खरीदे गए पुनमव्रेता बा समाधान भागीदार से ऑल्र मकबा जा सकता है ThunderSync5-C16-
PD से, बा कैम्ब्मनय से सीधे।
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अपनेयानीब भागीदार्ं मे से एक क् ख्जने के मिए कृपबा देखे www.cambrionix.com/about-
cambrionix/partners-distributors जहां आपयानीब मवरेताओंऔर मवतरक्ं के बारे मे जान सकते ह् ज्
आपकी सहाबता कर सकते ह् और उनकी संपक् जानकारी पार कर सकते ह्।

जीएच:4.4. मुखसे जुडन्
पावर स्ाई बूमनट (PSU)क् हब से कनेककरेMolex Mini Fit 6 pin्गकरना। पावर केबि क् PSU से
कनेककरे।Making sure you adhere to local safety regulations, connect the power cable to the
100 – 250 VAC mains power outlet and switch the hub on using. When the device is switched
on, a LED next to the power input will be illuminated. हब अब संिग उपकरण्ं क् चाज् करने के मिए
तैबार है।

जीएच:4.5. होससेषनेकषरन्
इस मैनुअि मे हम "ह्स मससम"का उ्ेखकरेगे, बह वह मससम है मजसका उपब्गआप अपने मलवाइसऔर हब
क् कनेककरनेऔर मनबंमषत करने के मिए करेगे। बह क्ई भी ह्स मससम ह् सकता है जैसे मक मवंल्ज पीसी,
मैकओएस मससम बा मिनय पीसी।

Once the power is connected, connect the ThunderSync5-C16-PD to your host system using a
Thunderbolt™ 5 cable, one of these is supplied with your hub and we recommend using this
cable to connect with. If your host system does not have a matching port to the cable supplied
still use the cable, but also use an adaptor cable to finish the connection at your host. गित ह्स
केबि का उपब्ग करने से हबऔर उसके बाद के सभी प्ट् आपके ह्स दारा पहचाने नही ंजा सकते ह्।

In order for the ThunderSync5-C16-PD to connect to the host system the host will require a
Thunderbolt™ connection, this can be checked easily if you look at the port it has the
Thunderbolt™ logo. If you host system does not have a Thunderbolt™ connection natively it is
possible to add a Thunderbolt™ port by using an expansion card. Not all host systems will allow
a Thunderbolt™ add-in card and it is recommended that you check the requirements of the
particular add in card for your host. Some basic requirements for the add in card are;

l Thunderbolt Header on the Motherboard

l Available PCIe slot

l Space for the card to sit inside the casing, including a gap for the port to be accessed
from

Cambrionix recommend using the Thunderbolt™ cable that is provided with our ThunderSync5-
C16-PD. If you are looking at purchasing your own cable, to achieve 80 Gbps a suitable cable
would be either:

l 0.8m मनम्ब तक

l 2 मी तक समरब।

समरबऔर मनम्ब के बीच अंतर बह है मक समरब केबि्ं मे आंतररक मसगि बढाने वािे इिेक्ॉमनय ह्ते ह्,
जबमक मनम्ब केबि्ं मे ऐसा नही ं ह्ता है।
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A Thunderbolt™ 5 cable is fully backwards compatible and can be used with older generations
of Thunderbolt™ ports on your computer. When connected to a host device with an earlier
Thunderbolt™ version, data transfer speeds will automatically adjust to match the maximum
supported speed of the host. You can also use a Thunderbolt™ 2 cable with a Thunderbolt™ 2-
to-5 adapter, though speeds will be further reduced based on the older connection standard.

कैम्ब्मनय इंटेि® दारा पमामणत केबि्ं का उपब्ग करने की अनुशंसा करता है, थंलरब्ल™ ि्ग् के साथ
मचमहत सभी केबि्ं के पास पमाणन ह्ना चामहए।

एक समब मे केवि एक ही ह्सक् एक हब से ज्डा जा सकता है, तथा ह्स मससम से कनेककरने के मिए केवि
एक ही केबि कीआवशकता ह्गी।

Please note that USB specifications require a minimum 100 mA charge current to be available
during data transfer. As indicated in above, if the attached device has a BC1.2 compliant CDP
port, the device can draw up to 3A whilst transferring data.

जीएच:4.6. Connecting devices to your ThunderSync5-C16-PD

Throughout this manual we will refer to "devices" this relates to the device you are connecting
to the ThunderSync5-C16-PD this could be any USB device such as a phone, tablet, USB drive or
any other USB connected device.

Once you have your hub setup the next thing is to connect your devices to start using the
ThunderSync5-C16-PD. हम हमेशा मलवाइस के मनमा्ता दारा आपूमत् मकए गए OEM केबि का उपब्ग करने की
सिाह देगे, इसमिए मलवाइस के साथ ज् भी केबि पदान की गई है, हब से कनेककरने के मिए उसी केबि का
उपब्ग करे।

बमदआपके मलवाइस मे पहिे से ही बूएसबी ्ग (पुरष कनेकर) िगा हआ है त् आप मलवाइस क् सीधे हब से ज्ड
सकते ह्।

If the cable (or plug fitted to device) is not the same USB type as the socket (female
connectors) on the ThunderSync5-C16-PD then you will require an adaptor or a different cable.

षेबि

कुछ USB केबि केवि लेटा ट्ांसिर के मिए ह्,और कुछ केवि पॉवर मलिीवरी के मिए ह्। ऐसे मवकलभी ह् ज्
द्न्ं काब् क् संभाि सकते ह्। मकसी केबि क् खरीदने से पहिे उसकी ्मताओं क् स्ामपत करना सुमनम्त
करेऔर एक केबि का चबन करे ज् आपके मिएआवशक गमतऔर पावर ट्ांसिर क् मनबंमषत कर सके।

जीएच:4.7. Charging
Your ThunderSync5-C16-PD will allow your device to charge at the maximum rate possible up to
3A. The way that charging takes place is the ThunderSync5-C16-PD will provide the device with
a capability to charge and the devices USB charging controller will determine the maximum
amount of charge it wants to draw down.
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Although a maximum charge rate of 3A is possible, the device itself determines the exact rate
and as such you may not see the maximum amount of charging on every device type that is
connected.

जीएच:4.1. पंजीषरप
You may register your product at www.cambrionix.com/product-registration

जीएच:4.1.सह्बष्औरसमर्न
सहाबता पृष पर अयर पूछे जाने वािे प्और सहाबता पाई जा सकती है

l https://www.cambrionix.com/help_pages/help.

आप बहां अमधक गहन समथ्न के मिए समथ्न मटकट बढा सकते ह्

l https://support.cambrionix.com

आप हमारे मकसी भी मैनुअि क् लाउनि्ल कर सकते ह् और बहां मिंक पर अरमतत रह सकते ह्

l www.cambrionix.com/product-user-manuals

समथ्न से संपक् करते समब, कृपबा मवचाराधीन हब के मिए उताद जानकारी पदान करे। बह मलवाइस सूचना ्ेट
पर पाबा जा सकता है ज् बा त् बूमनट के नीचे बा पीछे ह्ता है।

सीररबिऔर रबआदेश संखा पदान करने से आपके मवमश् उताद की पहचान करने और पमरबा मे तेजी िाने मे
मदद ममि सकती है।

© वव-मम Cambrionix Ltd. All rights reserved. एन

https://www.cambrionix.com/product-registration
https://www.cambrionix.com/help_pages/help
https://support.cambrionix.com/
https://www.cambrionix.com/product-user-manuals


जीएच:5. Using your Cambrionix Hub
This section provides guidance on using your hub effectively, either in charge-only or sync-and-
charge applications. You will also find detailed information on managing your hub, adjusting
port modes, connecting multiple hubs to a single host, and utilising Cambrionix Software for
enhanced functionality.

जीएच:5.0.1 Port LED States

Your ThunderSync5-C16-PD has inbuilt LEDs used to show the state of the ports, devices and
the power state. इन एि ई ली क् आपके उपब्ग के मामिे का समथ्न करने के मिए कॉम्रगर मकबा जा सकता
है; इसे सीधे कमांल भेजने के मिए एपीआई का उपब्ग करके बा अिग सॉफवेबर के माधम से मनबंमषत मकबा जा
सकता है।When the hub is powered on all the available LED's will flash once and then revert to
the default behaviour mentioned below.

रंग ववह्र

Solid Green The device is connected, the port is on, and the device is fully charged.

Pulsing Green The device is connected, the port is on, and the device is charging.

पीिा Hub is resetting

िाि Fatal error

नेतृम मकबा क्ई उपकरण नही ं ममिा

जी.टी.:तामिका5-1

जीएच:5.0.1 Fan Behaviour

Your ThunderSync5-C16-PD has an inbuilt fan used to cool the product when internal
temperatures rise above a set threshold. On power up the fan will spin for approximately a
second before turning off. For more information on the temperatures that trigger the fan
please see the fan properties section in the Hub Specifications.

When looking into the specifications you will see five different temperatures relating to fan
speed and temperatures some information on how this relates to your product please see
below table:

Start Temperature (°C) The Temperature at which the fan will initially turn on

50% Speed Start Temperature (°C) The Temperature at which the fan will increase to 50% speed

Max Airflow Temperature (°C) The Temperature at which the fan will increase to 100% speed

Drop to 50% Speed Temperature (°C) The Temperature at which the fan will decrease to 50% speed

Stop Temperature (°C) The Temperature at which the fan will turn off
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जीएच:5.1. Using Without Connecting to a Host
When the hub is powered on and not connected to a local host computer, it automatically
switches to charging mode using its intelligent charging algorithm. Simply connect your devices
to any available port (excluding the Host Port) using USB-compliant cables to begin charging.

एक बार मलवाइस कनेक ह् जाने के बाद, एल्ररदम प्ेक संिग मलवाइस के मिएसीकाब् उचतम चाज् दर का
पता िगाएगा। Charging at the optimum rate (up to 3A) specified by the manufacturer will
commence once profiling is complete. संिग मलवाइस के चाज् की मयमत केआधार पर, इसमे दमसब्ं सेकंल
िग सकते ह्।

जीएच:5.1. Using When Connected to a Host

जीएच:5.1.1 Connecting the Hub to a host computer

You must use the Thunderbolt™ host port numbered '1' which is the closest connector to the
power supply input on the rear of the hub to connect to your host system. There are two ports
on the rear, one port to connect the host and the other port to daisy chain hubs.

कनेककरे ThunderSync5-C16-PD aका उपब्ग करके अपने ह्स मससम के मिए केबि।Thunderbolt™ 5
गित ह्स केबि का उपब्ग करने से हबऔर उसके बाद के सभी प्ट् आपके ह्स दारा पहचाने नही ंजा सकते ह्।
You can use an optical cable to connect to your host as the ThunderSync5-C16-PD is self
powered. Thunderbolt™ 5 cables are backwards compatible to Thunderbolt™ 3 connections.

The ThunderSync5-C16-PD must be connected physically to a host in order to communicate
with the hub and devices. If you wish to connect to a hub remotely (not on the physical host it
is connected to) it will still need to be connected to a host and have access to the Cambrionix
Hub API which can then be connected to if the relevant steps have been taken, more
information on remote access can be seen in the Cambrionix Hub API user manual, which can
be viewed from the website. https://www.cambrionix.com/cambrionix-api

जीएच:5.1.2 Linux® पर Thunderbolt™ हबषोअरधषृषषरन्
Linux® मससम के साथ, इसे अमधकृत/नामांमकत करना आवशक है ThunderSync5-C16-PDकनेक ह्ने से
पहिे।

ऐसा करने के मिए,आपक् "ब्लकि"का उपब्ग करने की आवशकता ह्गी, मजसका उपब्ग थंलरब्ल™
मलवाइस मैनेजर क् मनबंमषत करने के मिए मकबा जाता है। "ब्लकि" ब्ल के साथ इंटरैककरने के मिए कमांल-
िाइन इंटररेस है, मससम लेमॉन ज् थंलरब्ल™ 3™ उपकरण्ं का पबंधन करता है। "ब्लकि"का उपब्ग करते
हए,अपने अमधकृतऔर नामांमकत करने के मिए मनममिमखत कमांल इनपुट करे ThunderSync5-C16-PD .

इस मवषब पर कुछ उपब्गी जानकारी मनममिमखत मिंक पर ममि सकती है।

https://manpages.ubuntu.com/manpages/focal/en/man1/boltctl.1.html
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शम् [-ंी | --ं्इमआउं सेषंे]

थंलरब्ल™ कंट््िर क् पावर अप करे। बमद थंलरब्ल™ मनबंषक "नेमटव एनूमरेशन म्ल" मे नही ं है, त् इसे ह्स
िम्वेबर/BIOS दारा पूरी तरह से बंद मकबा जा सकता है। सममथ्त पणामिब्ं पर, थंलरब्ल™ मनबंषक क्
"बिपूव्क" पावर देने के मिए एक इंटररेस ह्ता है। बमद सममथ्त ह्, त् बहआदेश लेमॉन क् ऐसा करने का अनुर्ध
करेगा। लेमॉन सभी्ाइंट अनुर्ध्ं पर नवर रखेगा और अंमतम अनुर्ध जारी ह्ने पर बि पावरओवरराइल जारी
करेगा।

रे व्इसषोअरधषृषषरे

इसकी अनूठी आईली (बूबूआईली) मलवाइस के माधम से पहचानी गई वत्मान मे अनमधकृत मलवाइस क् अमधकृत
करे। If a key is stored in the database, it will be used, given the security level of the domain
supports secure device connection. मलवाइस के बूआईली का पता िगाने के मिए ब्लकि सूची का उपब्ग
करे।

न्म्ंषन [--नीरष रे फ़ॉ] रे व्इस

लेटाबेस मे अमदतीबआईली मलवाइस के साथ मलवाइस क् अमधकृतऔर ररकॉल् करे। If the domain supports a
secure connection a new key will be generated and stored in the database alongside the device
and vendor name. The key, if created, will be used in the future to authorize the device securely.

जीएच:5.1.3 Charging

When the Host Port is connected to a local computer, the hub defaults to Sync mode and
charge currents are determined according to USB Implementers Forum (USBIF) specifications. If
the attached device complies with USB-IF Battery Charging specification BC1.2 and supports
Charging Downstream Port (CDP), the hub can provide high-speed charging. Information on the
different charging levels can be found in the Port Specifications section.

The ThunderSync5-C16 is equipped with Power Delivery (PD) technology, specifically compliant
with the PD 3.0 standard. However, it is important to note that this product does not support
Quick Charge (QC) functionality. This means that while it can efficiently deliver power based on
PD 3.0 specifications, it is not compatible with QC fast-charging protocols commonly used by
certain devices.

जीएच:5.1.4 Data Transfer

If you wish to transfer data, change applications, restore or update your mobile device, a data
connection to a local host computer is required. The Cambrionix Hub API and software is
compatible with macOS®, Windows™ and Linux® operating systems and can transfer data
between these operating systems and many mobile operating systems such as iOS™ and
Android™.लेटा यानांतररत करने के मिए, ह्स प्ट् क् अपने यानीब (ह्स) कंपूटर से एकका उपब्ग करके
कनेककरे Thunderbolt™ 5आजाकारी केबि। हब से जुडा क्ई भी उपकरण अब ऐसा मदखाई देगा जैसे मक वे
ह्स कंपूटर के बूएसबी प्ट् से जुडे ह्।ं
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जीएच:5.1.5 संच्र इंंरफेसऔरपों ोष़ि
The ThunderSync5-C16-PD appears as a virtual COM port (VCP). Microsoft Windows™ पर, मससम
COM प्ट् के रप मे मदखाई देगा, COM प्ट् नंबर मलवाइस मैनेजर मे पाबा जा सकता है।macOS® पर, /
मनद्मशका मे एक मलवाइस राइि बनाई जाती है। S एक अलरा-नूमेररक सीररबि मसं्ग है ज् प्ेक मलवाइस के
मिए अमदतीब है

/dev/tty.usbserial एस

मलवाइस मे FTDI इंटरनेशनि से USB से UARTकनवट्रआईसी शाममि है। मवंल्ज 7 बा बाद मे, एक ल्ाइवर
सचामितरप सेयामपत ह् सकता है (बमद मवंल्जसचामितरप से इंटरनेट से ल्ाइवर्ं क् लाउनि्ल करने के
मिए कॉम्रगर मकबा गबा है)। बमद ऐसा नही ं है, बा बमदMac® बा Linux® ्ेटरॉम् का उपब्ग मकबा जाता है, त्
ल्ाइवर क् www.ftdichip.com से लाउनि्ल मकबा जा सकता है। वीसीपी ल्ाइवर्ं की आवशकता है। Linux® बा
Mac कंपूटर्ं के मिए, मलरॉल OS ल्ाइवर का उपब्ग मकबा जाना चामहए।

मलरॉल संचार सेमटंग नीचे दी गई ह्, ANSI टमम्नि इमूिेशन का चबन मकबा जाना चामहए।

संच्र सेरं ंग षीमष

पमत सेकंल मबट्स की संखा (बॉल) 115200

लेटा मबट्स की संखा 8

समानता क्ई नही ं

सॉप मबट्स की संखा 1

पवाह मनबंषण क्ई नही ं

जी.टी.:तामिका5-2
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जीएच:5.1. Managing Ports & Your ThunderSync5-C16-PD

प्ेक प्ट् आपके ThunderSync5-C16-PD बा त् वमकगतरप से, बा सभी एक साथ पबंमधत मकबा जा सकता
है। You can turn the ports off and on, change the port mode, or change various other settings
applicable to the ThunderSync5-C16-PD more information can be found in the कैम्ब्मनय
कनेक section under Internal hub settings. This can be done through Cambrionix Connect, the
CLI or by connecting to the hub via the API.

जीएच:5.1.1 Port Modes

साथ-
साथ
करना

मसंक म्ल मे मवमश् प्ट् बा पूरे हब क् चािू करे

बंद मवमश् बंदरगाह्ं क् चािू बा बंद करे बा पूरे हब क् चािू बा बंद करे (क्ई शमक नही ंऔर क्ई लेटा
चैनि नही ं खुिता है, मलवाइस क् अन्गकरने की नकिकरता है)

जी.टी.:तामिका5-2

जीएच:5.2.1 Switching port modes

You can switch between port modes by using Cambrionix Connect, the CLI or by connecting to
the hub via the API. बमदआप मकसी प्ट् क् बंद कर देते ह् त् बह USB मलवाइस से ह्ने वािे मकसी भी कनेकन
क् र्क देगा और USB मलवाइस क् ह्स मससम से पूरी तरह से अन्गकरने की नकिकरेगा।

जीएच:5.2.2 Charging Profiles

संिग उपकरण्ं क् उनकी इ्तम दर पर चाज् करने के मिए, हमारे साट् USB हब मे मनमम्त बुम्मान चामजजग
प्िाइि के साथआते ह्:

1 900mA

2 1.5A

3 3A

जी.टी.:तामिका5-3

जीएच:5.0.1 Firmware

The firmware can be kept up to date using our Cambrionix Connect software. As part of
delivering an easy user experience, our Cambrionix Connect application is now a set-and-forget
solution. The Cambrionix Connect application will discover your USB hub’s firmware and
present an update for you.
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To update the firmware, first, go to the firmware section of Cambrionix Connect. Here you can
see the available Firmware versions to install to the hub.

The current firmware version on the hub is displayed in the firmware section alongside the
hub's name. This will appear red if a newer version is available or green if it is the most up to
date.

जीएि:मचष5.1

To install the firmware onto the hub click the hub(s) connected that you want to update, the
latest firmware will be automatically selected, if you wish to change the firmware version you
are updating to then this can also be done. Once selected press the update button at the top
and the update will commence.

If you are running in an offline environment then there are other ways to update the firmware
on your hub. One way would be to use the Command Line Updater, this can be downloaded
from our website along the with user manual from the following link
cambrionix.com/cambrionix-clu.

An alternative would be to download the firmware file and manually add this to the Hub API
there is more information in the Cambrionix Hub API user manual which can be downloaded
from the following link cambrionix.com/cambrionix-api.

स्वध्नी

Your Hub may not function correctly

Do not downgrade firmware onto a new product
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स्वध्नी

Your Cambrionix Firmware may get corrupted

Do not interrupt the Firmware update process.

Do not disconnect the power during the update process.

स्वध्नी

A new version may be available

Ensure you have the latest version of Firmware installed on your hub. These updates will
often contain new features, fixes for bugs and performance improvements
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जीएच:6. Power Management
The ThunderSync5-C16-PD hub supports Power Delivery (PD) charging across multiple ports,
providing flexible power distribution for connected devices. By default, all ports are set to a
60W limit, but this can be adjusted using the Command Line Interface (CLI), API, or the
Cambrionix Connect application. Detailed instructions on how to modify these settings can be
found in the relevant user manual.

The hub’s firmware is designed to intelligently distribute power while ensuring that every
connected port receives at least 4.5W. When a port is assigned a higher power profile, such as
60W or 45W, the system will allocate the maximum available power only after reserving a
minimum of 4.5W for all unoccupied or lower-power ports. The total available power is
dynamically managed, ensuring optimal distribution without exceeding the hub’s overall
capacity. If multiple high-power devices are connected simultaneously, the firmware will adjust
allocations based on availability, ensuring that no port falls below the 4.5W threshold.

This adaptive power management feature ensures efficient and reliable charging for multiple
devices, making the ThunderSync5-C16-PD an ideal solution for high-performance, multi-device
environments.

The Power limits that can be set are:

l 4.5W

l 15W

l 27W

l 36W

l 45W

l 60W
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जीएच:7.स़फंवेबर
कैम्ब्मनय इंटरिेस पदान करता है मजसके दारा हब की मनगरानी और पबंधन मकबा जा सकता है:

l कैम्ब्मनयकनेक

l कैम्ब्मनय हब एपीआई

l कमांल िाइन मनद्श

Cambrionix connect will use the Cambrionix Hub API to interact with the hub through a user-
friendly application. एपीआई का उपब्ग अन प्ट्कॉि पदान करने के मिए मकबा जा सकता है ज् अनुवामदत
मसं्ग कमांल भेजते ह्। The Hub uses string commands to communicate with the host system.
These can be sent via the virtual serial port directly. If another piece of software is accessing
the virtual serial port that the hubs is connected through the API will not be able to
communicate with the hub.

हमारे कैम्ब्मनयकनेक एम्केशनऔर एपीआई द्न्ं के मिए अिग-अिग चैनि ह्। बे चैनि बीटा और ररिीव
ह्।We would recommend using the release version of both the API and Cambrionix Connect.

हम ररिीव संसरण मे मविब से पहिे बग मियऔरअपलेट क् बीटा के माधम सेआगे बढाएंगे। बमदआपक्
क्ई बग ममिा है मजसका समाधान हमारे पास है, त् ह् सकता है मक बीटा ररिीज मे पहिे से ही इसका समाधान कर
मदबा गबा ह् और सुधार िागू कर मदए गए ह्।ं

जीएच:7.0.1स़फवेबर इंस़िषरन्
कैम्ब्मनय के पास ऐसा सॉफवेबर है मजसका उपब्ग मवमभन ह्स मससमका उपब्ग करके मलवाइसऔर
आपके हब क् पबंमधत करने के मिए मकबा जा सकता है। इस खंल मे तीन सबसे ि्कमपब ह्स मससम पर हमारे
सॉफटवेबर का उपब्ग करने के मनद्शऔर जानकारी है।

हमारा सॉफवेबर से लाउनि्ल करने के मिए उपिब है https://www.cambrionix.com/software ,आपक्
Windows™, Mac®और Linux® मससम के मिए उपिब सॉफटवेबर ममिेगे।

हमारे सॉफवेबर के साथ परी्ण मकए गए Linux® OS मससम उबंटू 20.04 LTS बा लेमबबन 9 ह्; उम्मखत द् पर
आधाररत कुछ अन OS संसरण भी काम करेगे। कुछ अिग Linux® OS संसरणकाम कर सकते ह्, िेमकन हम
अन मवतरण्ं के मवर् परी्ण नही ंकरते ह्।

Mac®औरWindows™ मससम पर इंसॉि करने के मिए, उपर्क मिंक से इंसॉि िाइि लाउनि्ल करे, एक बार
लाउनि्ल ह्ने के बाद इंसॉि पमरबा चिाएं और लाबिॉग बॉयआपक् इंसॉिेशनऔर शुरआती सेट-अप मे
मदद करेगे।

For Linux® systems, download the AppImage file from the website at the above link. Once
downloaded, you will need to make the file executable. This can be done by selecting the
AppImage file, go to Properties > Permissions, and check the option to allow it to be executed
as a program, or by making it executable via terminalsudo chmod +x Connect(version-
number).AppImageonce the file is executable run the AppImage by double-clicking it in your file
manager or executing it from the terminal
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जीएच:7.0.1 षैम् बोरनयषनेक
Cambrionix Connect is an application that can be run from a browser by visiting
https://connect.cambrionix.com or it can be downloaded from
https://www.cambrionix.com/connect. Cambrionix Connect allows you to switch the ports on
and off and set the port mode. Cambrionix Connect’s home page shows the hubs available, by
selecting a hub you can obtain the following information about all the ports:

• मयमत (संिग/मलसनेक)

• म्ल (चाज्/मसंक/ऑर)

• प्राइि (प्राइि चाज् करना)

•अवमध (मलवाइस क् मकतनी देर से ज्डा गबा है)

• समामर समब (बैटरी के थेश्ल (पूण्)सर तक पहंचने का समब)

•करंट (एमए मे म्क चाज् करंट)

•ऊजा् (वत्मान ऊजा् दर)

प्ेक प्ट् पतीक से सटे मटक बॉय उस प्ट् म्ल क् बदिने की अनुममत देते ह् जब "प्ट् कंट््ि स्म करे" चुना
जाता है। Cambrionix Connect shows the hub rail voltages, time since switched on, total current
and power, and temperature. Further details on Cambrionix Connect are available on our
website. https://www.cambrionix.com/connect

स्वध्नी

एषनब् संसरपउपिबहोसषष् है

Ensure you have the latest version of Cambrionix Connect installed on your
host system. इन अरतन्ं मे अयर नई सुमवधाएँ, बग के मिए मरयेसऔर पदश्न सुधार

शाममि ह्गें

जीएच:7.0.1 Internal Hub Settings

Within your hub, there are some specific controllable settings called 'internal hub settings'.
These are a variety of different settings for your ThunderSync5-C16-PD.

You can navigate to the Internal hub settings by opening Cambrionix Connect and selecting the
hub you want to connect to. Once you have chosen the connected hub, navigate to the below
icon on the top right of the screen from Cambrionix Connect
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जीएि:मचष7.1

Once you have pressed this you will be taken to the Internal hub settings section where you can
view and change the Internal hub settings, including reverting back to default factory settings.

सेरं ंग न्म रववरप रे फ़ॉ
म्न

Local
Name

Optional, "Local Name", set by the user. 31 वण् की सीमा। सेट ह्ने पर बह
नाम मलवाइस की मससम जानकारी मे मदखाई देगा।

Empty

थेसह्ल
संिग करे
(mA)

अटैच थेश्ल मलवाइस करंट (mA)सर है मजस पर हब बह मनधा्ररत कर सकता है मक
एक मलवाइस (iPhoneआमद)क् प्ट् से ज्डा गबा है। बमद मलवाइस (iPhoneआमद)
एक कैम्ब्मनय प्ट् से एक केबि के साथ जुडा हआ है, मजसमे एक एिईली बा
अन इिेक्ॉमनयशाममि ह्, त् अटैच थेश्लक् बढाने की आवशकता ह् सकती
है। बमदआप मकसी तीसरे प् के सेज/ह्लर/केस (जैसे बारक्ल सैनर बा बैटरी
पैक) के साथ एक मलवाइस (आईि्नआमद)का उपब्ग कर रहे ह्, मजसमे
इिेक्ॉमनय बा चामजजग पास-थू शाममि है, त् इसे बढाने की आवशकता ह् सकती
है।

10

झंले मवमभन झंले बदिे
क्ई भी
नही ं चुना
गबा

Stagger
Delay
(ms)

जब बा त् ह्सका पता चिता है बा म्ल क् मसंक पर मसच मकबा जाता है, त्
बंदरगाह्ं के चािू ह्ने मे देरी ह्ती है। 0-9999ms

3000

Stagger
Offset
(ms)

कंमपत पमरबा शुरकरने से पहिे ज्डने के मिए एक अमतररक मविंब। 0-9999ms 0

जी.टी.:तामिका7-1

There is more information on the Internal hub settings and how to manage them in our
CLI manual. ज् बहाँ मिंक पर पाबा जा सकता है।

जीएच:7.0.1 Cambrionix Hub API

The Cambrionix Hub API allows you to monitor and control each port in detail and to integrate
these functions into your own workflow processes. एपीआई मे एक लेमन (ज् पृषभूमम मे चिने वािा एक
प्गाम है)शाममि है मजसे से लाउनि्ल मकबा जा सकता है https://www.cambrionix.com/cambrionix-api
और मेजबान मशीन परयामपत। प्ट् सूचना और मनबंषण एपीआई के माधम से पदान मकबा जा सकता है। Calls
are sent as a request to the API to “Get” port, device or Hub information, or “Set” port
functions. A library of sample code is downloaded along with the API from the following link
https://www.cambrionix.com/cambrionix-api and can be found within the program files under
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'examples'. These can help you integrate many of these functions into your process work-flow
alongside the complete user manual.

स्वध्नी

एषनब् संसरपउपिबहोसषष् है

सुमनम्त करे मकआपके पास अपने ह्स मससम पर एपीआई का नवीनतम संसरणयामपत
है। इन अरतन्ं मे अयर नई सुमवधाएँ, बग के मिए मरयेसऔर पदश्न सुधार शाममि ह्गें

जीएच:7.0.1स़फवेबरअपेेंषर रह् है
कैम्ब्मनयकनेकका उपब्ग करकेआपसचामितरप से सबसे अरतन सॉफवेबर (कैम्ब्मनयकनेक
और कैम्ब्मनय हब एपीआई) लाउनि्लऔर इंसॉि कर सकेगे।

कैम्ब्मनयकनेक के बाईं ओर मयत सेमटंग अनुभाग मे जाकर,आपसामान टैब पर जा सकते ह्,और इसके
अंतग्त कैम्ब्मनयकनेकऔर एपीआई द्न्ं क् अरतन रखने के मवकल देख सकते ह्।

जीएि:मचष7.1

मलरॉलरप से कैम्ब्मनयकनेक मनबममतरप से अपलेट की जांच करेगा बा, बमदआप चाहे, त् आप मैनुअि
अपलेट चबन मे बदिाव कर सकते ह्। आप बीटा बा ररिीव मवकल्ं के बीच से बह भी चुन सकते ह् मकआप
सॉफटवेबर का कौन सा संसरण उपब्ग करना चाहते ह्। आप इंसॉि करने के मिए APIऔर कैम्ब्मनयकनेक
के ऐमतहामसक संसरण भी चुन सकते ह्।

जबआपके पास कुछ सॉफटवेबर अरतन उपिब ह्,ं त् आपयापना पमरबा शुरकरने के मिए अभी यामपत करे
का चबन कर सकते ह्;यापना मयमत मदखाने के मिए एक पगमत पटी मदखाई देगी। इस बार से,आप मजस सॉफटवेबर
क् देख रहे ह् उसके संसरण के ररिीव न्ट भी देख सकते ह्।
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जीएच:7.0.1स़फवेबर रनष्ि रह् है
बमदआप अपने ह्स मससम से सॉफटवेबर (कैम्ब्मनयकनेक, कैम्ब्मनय हब एपीआईऔर कैम्ब्मनय
ररकॉल्र सेवा)क् अनइंसॉि करना चाहते ह्, त् मनम चरण्ं का पािन करके ऐसा मकबा जा सकता है।

रवंेोज™

मवंल्ज ™ मससम से सॉफटवेबर क् हटाने के मिए,आप "प्गाम ज्डे बा मनकािे" मे जाकर ऐसा कर सकते ह्, मजस
सॉफटवेबर क्आप हटाना चाहते ह्, उसका चबन करकेऔर "अनइंसॉि" दबाकर ऐसा कर सकते ह्।

macOS®

MacOS® मससम से सॉफटवेबर क् मनकािने के मिए, Finder मे एम्केशन का पता िगाएं, एम्केशन क् टै्श मे
खीचें, बा एम्केशन का चबन करेऔर राइि > टै्श मे िे जाएं चुने। आपक् अपनेMac® पर ववयापकखाते का
नामऔर पासवल् दज् करने के मिए कहा जा सकता है। मिर एम्केशन क् पूरी तरह से हटाने के मिए Finder >
टै्श खािी करे चुने।

वैकमलकरप से, नीचे मदए गए मनद्श्ं का उपब्ग करे।

sudo /Library/Cambrionix/ApiService/bin/CambrionixApiService --remove
sudo /Library/Cambrionix/ApiService/bin/CambrionixRecorderService --remove

रिनय

Linux® पर सॉफटवेबर मनकािने के मिए द् मवकल ह्।

पहिे सॉफटवेबर कें का उपब्ग करना है, मिर बा त् इंसॉि मकए गए एम्केशन की सूची बा उस सॉफटवेबर क्
ख्जने के मिए ख्ज बार मजसेआप हटाना चाहते ह्। एक बार जबआप एम्केशन का चबन कर िेते ह्, त् ररमूव
बटन पर म्ककरेऔरआपक् पासवल् के मिए कहा जाएगा, पासवल् दज् करे और सॉफवेबर हटा मदबा जाएगा।

दूसरा तरीका मजससेआप सॉफटवेबर क् हटा सकते ह् वह है कमांल िाइन का उपब्ग करना। आपक् केवि
मनममिमखत तरीके से कमांल का उपब्ग करना है:

सुल् एप प्गाम_नाम हटाएँ

चर रववरप
काब्रम का नाम प्गाम का राइि नाम मजसमे क्ई भी संसरण संखा शाममि ह्

जी.टी.:तामिका7-1

आपक् अपना खाता पासवल् दज् करने के मिए कहा जाएगा। जबआप इसमे पवेश करते ह्, त्सीन पर कुछ भी
मदखाई नही ं देता है। आपक् मनषासन की पुम् करने की आवशकता ह्गी, बहआपकी पुम् के मिए पूछेगा, एंटर
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कंुजी बा वाई कंुजी दबाएं:धान रखे मकआपक् सटीक पैकेज नाम का उपबुक ररमूव कमांल मे उपब्ग करना ह्गा
अनथा, बह 'ढंूढने मे असमथ्' मदखाएगा पैकेज षुमट'। आप उस प्गाम के पहिे कुछ अ्र टाइप कर सकते ह् मजसे
आप अनइंसॉि करना चाहते ह्,और मिर टैब कंुजी दबाएं। बह उन सभी संयामपत पैकेज्ं क् मदखाएगा ज् उनके
नाम केआरंभ मे उन अ्र्ं से मेि खाते ह्।

जीएच:7.0.1षम्ंे ि्इन रनद्श (सीएिआई)
कमांल िाइन मनद्श्ं का उपब्ग हबऔर संिग उपकरण्ं के काब् क् मनबंमषत करने और मॉमनटर करने के मिए
मकबा जा सकता है। कमांल-िाइन इंटररेस का उपब्ग करने के मिए ह्स कंपूटर पर एक सीररबि टमम्नि
एमुिेटरयामपत ह्ना चामहए। उदाहरण्ं मे PuTTy, Serial, ZTermऔरMinicomशाममि ह्। बमदआप अमधक
जानकारी चाहते ह्, त् कृपबा हमारी अमधक गहन जानकारी बहाँ देखे: www.cambrionix.com/cambrionix-cli

द् उदाहरण कमांल नीचे देखे जा सकते ह्,आप इन कमांल का उपब्ग हब की जानकारी औरसावकी जांच के
मिए कर सकते ह्।

आज् ष्ब्

पणािी हाल्वेबरऔर िम्वेबर जानकारी मदखाएं

साव व्लेज, तापमान, षुमटबां और बूट फैग मदखाएं

जी.टी.:तामिका7-1
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जीएच:8. उत्दषी रवशेरष्एं
जीएच:8.1. Features

TS5-C16-PD Features USB Downstream Port Features
19-inch Rack Mountable no Configurable enumeration delay yes

Dedicated control port no USB BC 1.2 Support yes

Fan Assisted Cooling yes USB Type−C Rev 1.3 Support yes

Selective upstream port no USB Power Delivery 2.0 Support yes

Internal Temperature
Monitoring

yes USB Power Delivery 3.0 Support yes

Indicator LED yes
Independent Hi-Speed Enable and

Disable
no

User Replaceable Fuse no
Independent SuperSpeed Enable

and Disable
no

Internal Battery
[[[Undefined variable Hub-
Features.Internal Battery]]]

Individual Enable and Disable no

जी.टी.:तामिका8-1
Individual port voltage
measurement, Vbus

yes

Individual port current
measurement, Vbus

yes

Individual CC voltage
measurement, Vconn

no

Individual CC current
measurement, Vconn

no

Link speed detection no

Programmable port current limits no

RGB Indicator LEDs yes

Individual Colour Indicator LEDs no

जी.टी.:तामिका8-2

जीएच:8.1. TS5-C16-PD Specifications

TS5-C16-PD Properties
Colour Nom Black Number of USB Upstream Ports Nom -

Control Port Connector Type Nom - Number of USB Upstream Ports Nom -

Dimensions Depth (mm) Nom 124
Number of USB2 Type-A

Downstream Ports
Nom -

Dimensions Height (mm) Nom 30
Number of USB2 Type-A Expansion

Ports
Nom -

Dimensions Width (mm) Nom 306
Number of USB2 Type-A Upstream

Ports
Nom -

Downstream Connector Type Nom Type-C
Number of USB2 Type-B Upstream

Ports
Nom -

© वव-मम Cambrionix Ltd. All rights reserved. एन



TS5-C16-PD Properties

Electrostatic Discharge, air (kV) Max -
Number of USB2 Type-C

Downstream Ports
Nom -

Electrostatic Discharge, Vesd (kV) Max -
Number of USB2 Type-C Expansion

Ports
Nom -

Enclosure Material Nom Steel
Number of USB2 Type-C Upstream

Ports
Nom -

Expansion Connector Type Nom
Thunderbolt™

5
Number of USB3 Type-A

Downstream Ports
Nom -

Form Factor Nom Desktop
Number of USB3 Type-A Expansion

Ports
Nom -

Fuse Type Nom -
Number of USB3 Type-A Upstream

Ports
Nom -

Host Connector Type Nom
Thunderbolt™

5
Number of USB3 Type-C Upstream

Ports
Nom -

Manufacturing Origin Nom UK Output Power, Max (W) Max 300

Mass (kg) Nom 1.2 Part Number Nom 200638

Model Number Nom TS5-C16-PD

Power Efficiency at maximum load
(%)

Min -

Number of Thunderbolt 3
Expansion Ports

Nom - Nom -

Number of Thunderbolt 3
Upstream Ports

Nom - Max -

Number of Thunderbolt 5
Upstream Ports

Nom 1 Power Type Nom DC

Number of Thunderbolt 5
Expansion Ports

Nom 1 Product Name Nom
ThunderSync5-

C16-PD

Number of USB Control Ports Nom - Vbus Source Power (W) Max 300

Number of USB Downstream Ports Nom 16

Number of USB Expansion Ports Nom -

जी.टी.:तामिका8-2

TS5-C16-PD Environmental Properties Fan Properties
Ambient Operating Temperature

(°C)

Min 0

Airflow (m3/hr)

Min -

Max 35 Nom -

Relative Humidity Range (%)
Min 20 Max 9.8

Max 80

Acoustic Noise (dB A)

Min -

Storage Relative Humidity Range
(%)

Min 5 Nom -

Max 95 Max 41

Storage Temperature (°C) Min -20 Start Temperature (°C) Nom 40

Max 60 50% Speed Start Temperature (°C) Nom 50

Operating Altitude Max (m) Max 2000 Max Airflow Temperature (°C) Nom 60

जी.टी.:तामिका8-3
Drop to 50% Speed Temperature (°C) Nom 55
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TS5-C16-PD Environmental Properties Fan Properties
Drop to Minimum Fan Speed Temperature

(°C)
Nom 45

Stop Temperature (°C) Nom 35

Minimum Fan Speed (%) Nom 50

Fan Diameter (mm) Nom 54

जी.टी.:तामिका8-4

Boxed Properties
Dimensions, Depth (cm) Nom 17

Dimensions, Height (cm) Nom 12

Dimensions, Width (cm) Nom 39

Mass (kg) Nom 2.5

जी.टी.:तामिका8-5

Power LED Properties
Colour Nom RGB

LED Wavelength, Green (nm)

Min -

Diameter (mm) Nom - Nom -

LED Wavelength, Red (nm)

Min - Max -

Nom -

LED Wavelength, Blue (nm)

Min -

Max - Nom -

Luminous Intensity (mcd) Nom - Max -

जी.टी.:तामिका8-6

जीएच:8.1. Power Specifications

TS5-C16-PD Power Input Properties AC Power Input Properties

Connector Type Nom
Molex Mini Fit

6 pin Operating Curent @ 115VAC (A)
Min -

Voltage, Vsupply (V)

Min - Max -

Nom 24
Operating Current @ 230VAC (A)

Min -

Max - Max -

Voltage Measurement Rate (Hz) Nom -

Operating Voltage, Vsupply (VAC)

Min 100

Voltage Measurement Accuracy,
Vsupply (%FSR)

Nom - Max 240
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TS5-C16-PD Power Input Properties AC Power Input Properties

Power, Psupply (W)
Min -

Under Voltage Threshold (VAC)

Min -

Max - Nom -

Power, no devices attached (W)

Min - Max -

Nom -

Over Voltage Threshold (VAC)

Min -

Max - Nom -

जी.टी.:तामिका8-2
Max -

Voltage Measurement Resolution,
Vsupply (mVAC)

Nom -

Frequency Range (Hz)
Min 50

Max 60

जी.टी.:तामिका8-3

TS5-C16-PD DC Power Input Properties PSU Properties

Under Voltage (V)

Min - Dimensions, Depth (mm) Nom 170

Nom - Dimensions, Height (mm) Nom 40

Max - Dimensions, Width (mm) Nom 84

Current, Isupply (A)
Min - Input Connector Type Nom C14

Max 15 Input Power Type Nom AC

Over Voltage (V)

Min - Output Connector Type Nom
Molex Mini Fit

6 pin

Nom - Output Power Max (W) Max 360

Max - Output Power Type Nom DC

Voltage Measurement Resolution,
Vsupply (mV)

Nom - Part Number Nom 200656

जी.टी.:तामिका8-4
Power Efficiency, at maximum

load (%)

Min -

Nom 88

Max -

जी.टी.:तामिका8-5
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Power connection pin layout
Pin Function

1 +Vo

2 +Vo

3 +Vo

4 -Vo

5 -Vo

6 -Vo

जी.टी.:तामिका8-6

* -V is connected to AC input ground.

जीएच:8.1. Port Specifications

USB Downstream Port Properties
Short Circuit Detection Time (ms) Max - Vbus Output Current, ALT CDP Mode (A) Max -

Short Circuit Response Time (ųs) Max - Vbus Output Current, CDP Mode (A) Max 3

USB D Logic Low Voltage (V)
Min - Vbus Output Current, DCP Mode (A) Max 3

Max - Vbus Output Current, SDP Mode (A) Max 0.9

USB D Logic High Voltage (V)
Min - Vbus Output Power (W) Max 60

Max -

Vbus Output Voltage (V)

Min 4.8

USB Hi-Speed Data Rate (Mbps) Nom 480 Nom -

USB SuperSpeed Data Rate (Gbps) Nom 10 Max 21

Vbus Current Measurement Accuracy (%FSR)
Min - Vbus Source Power (W) Max -

Max -
Vbus Voltage Measurement Accuracy (%FSR)

Min -

Vbus Current Measurement Range (A)
Min - Max -

Max -
Vbus Voltage Measurement Range (V)

Min -

Vbus Current Measurement Rate (Hz) Nom - Max -

Vbus Current Measurement Resolution (mA) Nom - Vbus Voltage Measurement Rate (Hz) Nom -

Vbus Current Setpoint Resolution (mA) Nom - Vbus Voltage Measurement Resolution (mV) Nom -

Vbus Output Current (A) No 3 Vbus Voltage Ripple (mV) Max -

Vbus Voltage Setpoint Resolution (mV) Nom -

जी.टी.:तामिका8-2 जी.टी.:तामिका8-3

Upstream Port Properties Indicator LED Properties

Vbus Input Current (mA)

Min -

LED Wavelength, Red (nm)

Min -

Nom Nom -

Max - Max -
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Upstream Port Properties Indicator LED Properties

Vbus Input Power (W)

Min -

LED Wavelength, Green (nm)

Min -

Nom - Nom -

Max - Max -

Vbus Input Voltage (V)

Min -

LED Wavelength, Blue (nm)

Min -

Nom - Nom -

Max - Max -

Connection speed (Gbps) Nom 80 Diameter (mm) Nom -

Luminous Intensity (mcd) Nom -

जी.टी.:तामिका8-4

USB Type-C Port Properties USB3 Downstream Port Properties

Vconn, Output Current (A) Max -
USB SuperSpeed Data Rate

(Gbps)
Max -

Vconn, Output Voltage (V)

Min -
USB SS TX Logic Low Voltage (V)

Min -

Nom - Max -

Max -
USB SS TX/RX Logic High Voltage

(V)

Min -

Vconn, Output Voltage Ripple
(mV)

Max - Max -

जी.टी.:तामिका8-5 जी.टी.:तामिका8-6

Ports Lifetime

Standard USB connections have a minimum rated lifetime of 1,500 cycles of insertion and
removal. USB-C receptacles have a minimum rated lifetime of 10,000 cycles of insertion and
removal. This is an industry-standard.

One thing you can do to prolong the lifetime of the ports on your ThunderSync5-C16-PD is to
use "sacrificial cables" in between the hub and your charging cables so when you repeatedly
connect/ disconnect you are only going to wear the cables rather than the hub.

जीएच:8.1. Drawings

जीएच:8.1.1 ThunderSync5-C16-PD

 3
0 

जीएि:मचष8.1
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जीएच:8.5.1 ThunderSync5-C16-PD Rack-mount Accessory
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जीएि:मचष8.1
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जीएि:मचष8.4

जीएच:8.1. Hub Architecture

Below is a diagram of the internal architecture for the ThunderSync5-C16-PD.

Fig Description

1 This is the external physical port number

जी.टी.:तामिका8-2
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Fig Description

2
This is present if this component is connected to an internal
hub, if it is present the number represents the port number on
the internal hub

जी.टी.:तामिका8-2

Background
colour

Description

An External physical port you can connect a USB device to

The Host port that you will connect the host computer to

An Internal hub which can then connect to external ports or other
internal components

Any other components which includes expansion ports and internal
chips

जी.टी.:तामिका8-3
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जीएच:9. Troubleshooting
If you experience any issues with your ThunderSync5-C16-PD ; please try the following
troubleshooting steps, if the issue is not addressed in this section, please get in touch with your
local vendor or Cambrionix. To contact Cambrionix Support please see सहाबता और समथ्न.

जीएच:9.1. Common troubleshooting tips

Some tips and information to check first.

l If you directly connect the same device to the port the hub is in, does it appear to the OS.

l If you plug a device (phone, USB stick) into the hub, does it appear to the OS (device
manager/ system info etc.).

l Are you using a Thunderbolt™ host cable? (USB Type-C does not equal Thunderbolt™)

l Is the Thunderbolt™ cable connected to a Thunderbolt™ port?

l Try switching the cables with ones that are working/ use cable from a hub that is working.

जीएच:9.2. Logging through Cambrionix Connect

बमदआप मकसी बग बा मकसी समसा का सामना कर रहे ह्, त् हमआपसे ववहार के कुछ िॉग पारकरने के मिए
कह सकते ह्, तामक अमधक मवसार से देखा जा सके मकका ह् रहा है। ववहार के िॉग पार करने के मिए िॉग की
मवप राइि पारकरने के मिए मनम चरण्ं का उपब्ग करे।

1. Open Cambrionix Connect (if this is not already downloaded, then go onto our website
and download both the API and Cambrionix Connect)
https://www.cambrionix.com/software

2. Once inside, select the Computers tab.

3. Select localhost or the name of the local computer you are obtaining logs from

4. Then, click on the “Hub API”

5. From here, you should see a section titled 'API Logging Sections'. Expand the 'Advanced
logging settings' downwards.

6. "सभी का चबन करे" मटक बॉय पर म्ककरेऔर मिर सेव बटन पर म्ककरे।

7. इसे स्म करने के बाद, हब का इस तरह से उपब्ग करे मजससेआपक् मदखाई देने वािी समसा ह्।

8. समसा ह्ने की पती्ा करे

9. Note the time and date that the issue occurs. Then, go back to the API page in
Cambrionix Connect and press the zip logs.
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10. एक बारआपके पास िॉग ह्ने के बाद "सभी का चबन करे" बॉयक् अन-मटक करेऔर अपनी सेमटंग क्
सेव करे।

11. Send the logs to us for us to take a look at

The API keeps a maximum of 20 logs at 256 Mb each, so the latest one is usually smaller. बमद
क्ई रैश ह्ता है, त् आपक् एक छ्टी िॉग राइि मदखाई देगी और एपीआई का अगिा उदाहरण मौजूदा ि्ग्ं क्
शििकर देगा

रे फ़ॉ ््न

CambrionixApiService दारा जनरेट मकए गए िॉग संदेश syslog मे जाते ह्।

मवंल्ज का उपब्ग करते हए िॉग नीचे के यान पर मलरॉल ह्गें

सी:\ProgramData\Cambrionix

macOSका उपब्ग करने से िॉग मनमयान पर मलिॉल ह् जाएगा

िाइबेरी> िॉग> कैम्ब्मनय

मिनयका उपब्ग करते हए िॉग नीचे के यान पर मलरॉल ह्गें

/var/log/cambrionix

जीएच:9.3. ह्े ्वेबर रवफिष्
बमद हाल्वेबर मविि ह् जाता है, त् मवििता के पकार क् मनधा्ररत करने के मिए एिईली एक पैटन् मे चमक
सकती है। बमद लाउनस्ीम प्ट् पर क्ई एिईली नही ं है, त् बह एक पैटन् मे चमकती िाि पावर एिईली ह्गी।

इकाई चार बार झपकेगी(B), उसके बादआठ बार िमी(L) बा छ्टी(S) झपमकबाँ देगी, ज् मिर द्हराई जाएंगी।
चमक बाइनरी मे एक संखा है ज् हमारी षुमट क्ल सूची मे एक संखा से मेि खाती है।

बानी अगर एिईली मनममिमखत क् फैशकरता है - BBBB SLSSSLSS, बाइनरी नंबर 01000100 है।

जीएच:9.4. Device connection

If you are seeing any device connection issues please read through the following trouble
shooting steps to see if this resolves the observed behaviour.
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Device Detection

Lightning cables have the capacity to draw a small amount of current, even when no device is
connected to them. This behaviour can cause a USB hub to interpret the cable as a device with
a low power draw, resulting in the hub's LEDs turning on. Additionally, in the case of a
Cambrionix Connect system, this may lead to the appearance of an "unknown device" in the
interface.

This current draw is a characteristic of lightning cables, as they negotiate power automatically
upon connection, regardless of whether a device is attached or not. Consequently, the hub may
mistakenly identify the cable itself as an active device, despite the absence of any connected
peripherals.

अपेेंषरषेसमब रे व्इससमस्एु

हमने पाबा है मक कुछ उपकरण्ं पर अपलेट के दौरान मलवाइस पर कनेकन मगरा बा ख् सकता है, बह बूटि्लर के
अंदरऔर बाहर जाने वािे उपकरण्ं के कारण ह्ता है और मवमभन पावर सर्ं की आवशकता ह्ती है। In most
instances disabling CDP has resolved this issue for our customers.

You can disable CDP through Internal hub settings either by going through the advanced
settings and turning "Sync charge" off or through the API and disabling it via code. उदाहरण के
मिए,कमांल िाइन का उपब्ग करते हए मनद्श नीचे ह्गें।

settings_unlock 
settings_set sync_chrg 0000000000000000

अम् र उपषरपषनेकन

Some devices can have unstable connections with your host system through USB hubs. हमने बह
ववहार बहत कम मलवाइस्ं मे देखा है, CDPक् अ्मकरनेऔर प्ट् क् हमेशा चािू रखने से सभी समसाएं हि
ह् गई ह् और कनेकन मयर ह्।

आप आंतररक हब सेमटंग के माधम से CDPक् अ्मकर सकते ह्, बा त् उनत सेमटंग मे जाकरऔर "मसंक चाज्"
क् बंद करके बा API के माधम सेऔर क्ल के माधम से इसे अ्मकरके। उदाहरण के मिए,कमांल िाइन का
उपब्ग करते हए, मनद्श नीचे मदए गए ह्गें।

settings_unlock
settings_set sync_chrg 0000000000000000

आपउनत सेमटंग के माधम से आंतररक हब सेमटंग के माधम से प्ट् क् हमेशा चािू रखने के मिए सेट कर सकते
ह् और प्ेक प्ट् के मिए "प्ट् चािू" सेमटंग क् हमेशा चािू रख सकते ह्। जबआप प्ट् क् हमेशा चािू रखने के
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मिए सेट करते ह्, त् आपक् प्ेक प्ट् पर एक मलरॉल प्राइि सेट करने की आवशकता ह्गी। कैम्ब्मनय
कनेक मे प्ेक प्राइि के मिए एक मववरण है।

Android षे रिए बैंरीषीज्नष्री

If you are observing an issue displaying battery information on Android devices ensure firstly
you have ADB tool installed and open then try these things in order.

1. जांचे मक एंल्ॉइल मलवाइस पर लेविपर मवकलस्म ह्,और मिर बूएसबी लीबमगंग भी स्म है।

2. बमदआपने बह कदम उठाबा है और बह अभी भी काम नही ंकरता है, त् लेविपर मवकल पर जाएं और
'बूएसबी मलबमगंग पामधकरण रद करे' पर म्ककरे। केबि क् अन्गकरेऔर मिर से कनेककरे।

3. बमद बह अभी भी काम नही ंकरता है, त् शीष् पर लेविपर मवकल्ं क् बंद करे, इसे पुनः स्म करेऔर
'USB लीबमगंग'क् पुनः स्म करे।

4. चीज्ं के मनदान के प्ेक चरण परआप सीधे एलीबी से मवसृत जानकारी पार कर सकते ह्:

adb.exe shell dumpsys battery # Use -s SERIAL_NUMBER as first options
if you have more than 1 Android attached

अज्षउपषरप

कभी-कभी, कैम्ब्मनयकनेकऔर मलवाइस मैनेजर मे,कनेकेल मलवाइस अजात मलवाइस के रप मे मदखाई दे
सकती है।

बह मलवाइस पर भर्सा करने के मिए ह्स मससमकीआवशकता के कारण ह् सकता है। बह पारंमभककनेकन
पर मलवाइस पर ही मकबा जा सकता है।

बह ह्स मससम मे USB मनबंषक पर उपिब अंमतम मबंदुओं की अपबा्र संखा के कारण भी ह् सकता है। USB
मनबंषक के भीतर इस सीमा क् केवि तभी हि मकबा जा सकता है जबआपकम USB उपकरण्ं क् संबंमधत
मनबंषक से कनेककरते ह्।

Apple उपकरण्ं के मिए "USB एयेसरीव" नामक एक सेमटंग है मजसे समरब मकबा जा सकता है, एक बार समरब
ह्ने पर बह मलवाइस क् अनिॉक/भर्सेमंद ह्ने की आवशकता क् कम कर देगा। अमधक जानकारी
https://support.apple.com/en-gb/HT208857 मिंक पर पाई जा सकती है।
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और रे व्इसषनेकनहींषरसषषे

कभी-कभी,आपअपने USB मनबंषक की समापन मबंदु सीमा तक पहँच सकते ह् और बहआपक् अपने ह्स
मससम मेऔर मलवाइस संिग करने मे स्म ह्ने से र्क सकता है।

आप USB3 से USB2 मे कनेकन बदिने के मिए अमधकयान बना सकते ह्। आपसाट्अप पर BIOS मे USB3क्
अ्मकरके कनेकन बदि सकते ह्।

USB3 केबि्ं के बजाब USB2 केबि्ं का उपब्ग करने का एक बहतआसान तरीका है,कनेकनक् USB2.

पों ् ओवरषरंंववह्र

जबक्ई प्ट् ओवरकरंट घटना का सामना करता है, त् प्ट् बंद ह् जाता है और प्ट् पर एक षुमट धज (ई) िागू
ह्ता है, प्ट् तब तकअ्म रहता है जब तक मलवाइस क् हटा नही ं मदबा जाता है बा प्ट् मयमत क् रीसेट नही ं मकबा
जाता है (ऑिम्ल मे बदि मदबा जाता है और मिर चाज् पर वापसआजाता है) बमद शॉट् क् हटाबा नही ंजाता है त्
प्ट् मिर से बंद ह् जाएगा

प्ट् के मिए षुमट धजक् सेट कमांल मे देखा जा सकता है, नीचे मदए गए उदाहरण क् देखे जहां प्ट् 4 पर
ओवरकरंट िागू मकबा गबा था।

>>state 
1, 0000, D I, 0, 0, x, 0.00 
2, 0000, D I, 0, 0, x, 0.00 
3, 0000, D I, 0, 0, x, 0.00 
4, 0000, e D I, 0, 0, x, 0.00 
5, 0927, A C, 1, 15, x, 0.00 
6, 0000, D I, 0, 0, x, 0.00 
7, 0000, D I, 0, 0, x, 0.00 
8, 0048, A P, 2, 2, x, 0.01

जीएच:9.5. Hub connection issues

If you there are issues with the hub and connecting to your host system, please see below
troubleshooting solutions.

हब होससेषनेकनहीं हो रह् है

बमदआप देखते ह् मक ThunderSync5-C16-PD ह्सट् मससट्म से कनेकट् नही ं ह् रहा है, त् आपके ह्सट् मससट्म
पर USB ल्ाइवर के अपलेट न ह्ने के कारण एक समसब्ा ह् सकती है। बह सुमनम्त करना अचा अभास है मक
आपके पास अपने ह्स मससम पर नवीनतम ल्ाइवरऔर अपलेटयामपत ह्, ज्आमतौर परओएस दारा मनबंमषत
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मकबा जाता है, िेमकन कभी-कभी बूएसबी ह्स मनबंषक मनमा्ता से सीधे अपलेट कीआवशकता ह् सकती है, ज्
उनकी वेबसाइट पर ममि जाएगी।

आवशक USB ल्ाइवर FTDI ल्ाइवर ह्, ज् https://ftdichip.com/drivers/ साइट पर ममि सकते ह्।

COM पों ् षषपहुच नहीं हो प् रही है

आपक् "COM (और मिर एक नंबर)ख्िा नही ंजा सका (एयेस असीकृत)" बताते हए एक षुमट संदेश पार ह्
सकता है।

ऐसा इसमिए हैक्मंक मकसी एम्केशन का उस COM प्ट् पर मनबंषण ह्ता है मजससे हब जुडा हआ है,और बाद
मे क्ई भी एम्केशन हब तक नही ं पहंच सकता है। इसे हि करने के मिए,आपक् COM प्ट् का उपब्ग करने का
पबास करने से पहिे COM प्ट् का उपब्ग कर रहे मकसी भी अनअनुपब्ग क् बंद करना ह्गा।

जीएच:9.6. Using with a headless system

If you are using a headless system with no GUI, then and you require to enable logging for
support issues, you can use the following command to create the logging cfg file manually:

echo*=DEBUG>/etc/opt/cambrionix/cambrionix.log.cfg

Then after re-producing the problem, you can zip the logs from the folder

/var/log/cambrionix

You may delete the file below when you are finished with it.

/etc/opt/cambrionix/cambrionix.log.cfg

जीएच:9.7. Software troubleshooting

Some users have noted that the API can cause a high level of CPU usage. This can sometimes
be linked to the API recorder service. If you are finding this and you are not using it then we
would recommend to uninstall it from your system entirely. Information on how to uninstall
programs can be found in the सॉफवेबर मनकाि रहा है section.
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जीएच:10. ररंन्और र्षतिउत्द
बमदआप मकसी ्मतगस उताद क् िौटाना बा ठीक करना चाहते ह्, त् पहिे हमारी वेबसाइट की शत् क् देखे

www.cambrionix.com/terms-conditions

मकसी उताद क् िौटाने से पहिे कृपबा इसमे वमण्त मवमधब्ं का उपब्ग करके समथ्न से संपक् करे सहाबता और
समथ्न अनुभाग।

जीएच:10.1. What if my order arrives with an issue?
l If you have received your order in a damaged box and/or the product has physical

damage please contact Cambrionix Customer Support or your distribution partner. गाहक
सहाबता से संपक् करते समब कृपबा ्मतगस बॉयऔर/बा उताद की तसीरे पदान करे।

l If an item in your order does not have physical damage but is not functioning properly or
will not power on, please contact Customer Support or your distribution partner and
provide as much information as possible and including any steps followed to
troubleshoot internally.

l गाहक सहाबता से संपक् करते समब कृपबा ्मतगस बॉयऔर उताद की तसीरे शाममि करे।

धान दे: बमदआपक् अपना ऑल्र ्मतगस बॉय मे पार हआ हैऔर कूररबर क् नुकसान का संकेत मदबा गबा है,
त् कृपबा हमे इसके मववरण के साथ मलिीवरी न्ट की एक पमत पदान करे।

जीएच:10.2. मेरे द्र् व्पसीष्अनुरोधषरने षे ब्दक्होष् है?
l बमदआपने कैम्ब्मनय से सीधे उताद नही ंखरीदा है, त् कृपबा उस मवरेता से संपक् करे, मजसे मूि रप
से उनकी वापसी पमरबा के मिए खरीदा गबा था।

l एक बार जबआप कैम्ब्मनयक् अपनी वापसी के बारे मे सूमचत कर देते ह्, त् कैम्ब्मनयउताद
(उताद्)ं के संगह की ववया करेगा, बा आपक् सीधे उताद वापस करने के मिए मनद्शऔर मववरण पदान
करेगा।

l अपना उताद िौटाते समब, कृपबा केवि वे आइटम वापस भेजे मजनकी सहाबता पमरबा के माधम से सिाह
दी गई थी।

l अपने उताद(द्)ंक् मूि पैकेमजंग मे वापस करे जहाँ आप कर सकते ह्। जहां मूि पैकेमजंग उपिब नही ं है,
उपबुक पैमकंग मवमधब्ं का उपब्ग करे, ज् बह सुमनम्त करेगा मक उताद पभाव ्मत के अधीन नही ं ह्
सकता है। अथा्त 50 मममी नरम सामगी के साथ लबि-दीवार वािा काल्ब्ल् बॉय।

l Product(s) not returned in their original condition may result in additional costs, please
refer to the warranty and terms section on our website.

l जहां कैम्ब्मनय संगह की ववया करता है, वापसी मशमपंग मुफ ह्गी, जब तक मक कैम्ब्मनयआपक्
अनथा सूमचत न करे।
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l मकसी उताद की वापसी के बारे मे हमसे संपक् करते समब कृपबा मनममिमखत जानकारी पदान करे।

- संगह का पता

- Weights and Dimensions WxDxH (m) of shipment

- पसंदीदा संगह मतमथऔर समब।

- Product serial number(s) (this can be found on a label on the rear or underside of the
unit)

- Purchase order number(s)
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ंे्ेम्ष्, पंजीषृष ंे्ेम्ष्औरअनसंरर् ष न्मोंऔरपषीषोंष्
उपबोग
बह मैनुअि उन टे्लमाक्, पंजीकृत टे्लमाक् और अन संरम्त नाम्ंऔर/बा तृतीब प् कंपमनब्ं के पतीक्ं का
संदभ् दे सकता है, ज् मकसी भी तरह से कैम्ब्मनय से संबंमधत नही ं ह्। जहां भी बे संदभ् आते ह्, वे केवि
उदाहरण के मिए ह् और कैम्ब्मनय दारा मकसी उताद बा सेवा का समथ्न नही ं दशा्ते ह्, बा संबंमधत तृतीब प्
कंपनी दारा उस उताद (उताद्)ंका समथ्न नही ं दशा्ते ह्, मजस पर बह मैनुअि िागू ह्ता है।

कैम्ब्मनय एतद्वारा सीकार करता है मक इस मैनुअिऔर संबंमधत दसावेज्ं मे मनमहत सभी टे्लमाक्, पंजीकृत
टे्लमाक्, सेवा मचहऔर अन संरम्त नामऔर / बा पतीक उनके संबंमधत धारक्ं की संपम् ह्।

"Mac®औरmacOS® Apple Inc. के टे्लमाक् ह्, ज् बूएसऔर अन देश्ंऔर ्ेष्ं मे पंजीकृत ह्।"

"Intel®और Intel ि्ग् Intel Corporation बा इसकी सहाबक कंपमनब्ं के टे्लमाक् ह्।"

"थंलरब्ल™और थंलरब्ल ि्ग् इंटेि कॉप्रेशन बा उसकी सहाबक कंपमनब्ं के टे्लमाक् ह्।"

"Android™ Google LLCका टे्लमाक् है"

"Chromebook™ Google LLCका टे्लमाक् है।"

"iOS™अमेररका और अन देश्ं मे Apple Incका टे्लमाक् बा पंजीकृत टे्लमाक् है और है

िाइसेस के तहत उपब्ग मकबा जाता है।"

"Linux®अमेररका और अन देश्ं मे Linus Torvaldsका पंजीकृत टे्लमाक् है"

"Microsoft™औरMicrosoft Windows™, Microsoft समूह की कंपमनब्ं के टे्लमाक् ह्।"

"कैम्ब्मनय®और ि्ग् कैम्ब्मनय मिममटेल के टे्लमाक् ह्।"

उम्मखत सभी टे्लमाक् और पंजीकृत टे्लमाक् क् उनके संबंमधत धारक्ं की संपम् के रप मे सीकार मकबा जाता
है और उनका समान मकबा जाता है।

संरर् ष सूचन् पर महतपूप् सूचन्

कृपबा धान दे मक कैम्ब्मनय पौर्मगकी के कुछ घटक्ं क् कैम्ब्मनयकी संरम्त बौम्क संपदा (आईपी)
माना जाता है। मवशेषतः :

l स्त क्ल: हमारे सॉफवेबर का स्त क्ल मामिकाना है और इसे पदान नही ं मकबा जा सकता है।

l साममम मवमधबाँ: हमारी साममम मवमधब्ं का मवसृत मववरणऔर काबा्ाबन भी संरम्त है।

अतः ,स्त क्ल बा अन संरम्त जानकारी तक पहंच के अनुर्ध क् समानपूव्क असीकार कर मदबा जाएगा। हम
आपकी समझदारी और सहब्ग की सराहना करते ह्।
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षैम् बोरनयपेंें

शीर्ष जोडन् आवेदनसंख् अनुद्नसंख्

मसंमकंगऔर चामजजग प्ट् जीबी2489429 1105081.2 2489429

कैम्ब्मनय बूके00002646615 2646615 00002646615

कैम्ब्मनय बहत बुम्मान... बूके00002646617 2646617 00002646617
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Terms and Conditions

कैम्ब्मनय हबका उपब्ग कैम्ब्मनय मनबमऔर शत् के अधीन है, दसावेव क् मनममिमखत मिंक का
उपब्ग करके लाउनि्लऔर देखा जा सकता है।

https://downloads.cambrionix.com/documentation/en/Cambrionix-Terms-and-Conditions.pdf
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कैम्ब्मनय मिममटेल

The Maurice Wilkes Building

Cowley Road

Cambridge CB4 0DS

United Kingdom

+44 (0) 1223 755520

https://www.cambrionix.com

कैम्ब्मनय मिममटेल इंग्लऔर वेल मे पंजीकृत एक कंपनी है

कंपनी नंबर 06210854 के साथ
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